Zmluva o servise

Cislo odberatela:
Cislo dodadvatela: ZS-OUD-01/2013

Clanok 1 — Zmluvné strany

Odberatel:  Obecny urad Dechtice
Dechtice 488, 919 53 Deghtice
1CO: 00312363 DIC: 2021133708

v zastupeni Karol Zachar — starosta obce

Dodavatel: DELTANET s.r.o.
V.Clementisa 13, 917 00 Trnava
1CO: 31433197 DIC: 2020391736
v zastupeni Ing. Miloslav Kri§ — konatel’ spolo¢nosti

Clanok 2 — Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je vykonavanie technického a systémového servisu na vypoctovej
technike (osobné pocitace, servery, tlatiarne) a pocitacovej sieti. Servis zahrfiia nasledovné
sluzby:

- inStaldcia uzivatel'ského programového vybavenia
- antivirova a antispamova kontrola

- aktualizécia  ovladacov  technickych  prostriedkov  pocitacov, aktualizacia
programového vybavenia

- podpora uzivatel'ov v kritickych situaciach

- udrziavanie pocitaCovej siete — administracia

- zalohovanie dolezitych dat

- zavadzanie a dodrZiavanie bezpeénostnych zasad prevadzkovania vypoétovej techniky
a pocitaCove) siete

Clanok 3 — Zaviizky zmluvnych stran

Dodavatel' sa zavizuje vykonavat’ zmluvny servis operativnymi zdsahmi na Ziadost’
odberatela. Ziadost’ na operativny zasah bude dodavatel'ovi oznamena telefonicky na &islach
033 5501533, 033 5501582 alebo 0905567325. Operativny zasah dodavatel' vykona v
nasledujuci pracovny defi po dni, kedy bola Ziadost’ prijata.

Odberatel’ zabezpe¢i evidovanie kazdej Ziadosti o operativny zasah a zabezpeti
pracovnikom dodavatel'a pristup na pracovisko v potrebnom rozsahu.



Clinok 4 — Cena sluzieb a spésob fakturicie

Zmluvné strany sa dohodli na cene za 1 hodinu servisnych prac 27,00 Euro bez DPH,
cena za dopravné néklady je 0,30 Euro za km.

Dodavatel’ na konci beZného mesiaca vystavi faktiru za vykonané sluzby na prislusny
pocet odpracovanych hodin podla servisnych zdznamov potvrdenych podpisom odberatel’a.
Splatnost’ faktury bude 14 dni.

Odberatel’ sa zavizuje za dodané sluzby po obdrzani faktiry v stanovenom termine
zrealizovat’ Ghradu.

Clanok 5 - Iné ustanovenia

Vsetky informécie a doklady, ktoré vramci plnenia zmluvy odberatel poskytne
dodavatelovi musia byt povazované za doverné a dodavatel’ ich nesmie spristupnit’ tretim
osobam bez predchadzajticeho pisomného stihlasu odberatel’a.

Odberatel i dodavatel’ sa zavizuju udrziavat’ akékol'vek informacie zistené pri plneni
tejto zmluvy v tajnosti a nezverejiiovat’ ich vo vztahu k tretim osobam.

Clanok 6 - Zaverecné ustanovenia

Akékol'vek zmeny alebo doplnky ktejto zmluve o servise musia byt vykonané
vylu¢ne formou obojstranne potvrdenych pisomnych dodatkov, ktorych navrh mézu podéavat
obe zmluvné strany.

Zmluvné strany sa zavizuji vyrovnat’ vietky podlznosti vyplyvajuce z ¢innosti pred
vypovedanim zmluvy.

Vypovedna lehota je na zaklade pisomného oznamenia 3 mesiace pre obidve strany.

Tato zmluva je vypracovana v dvoch vyhotoveniach, zktorych objednavatel i
zhotovitel' dostane jedno vyhotovenie. Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania oboma
zmluvnymi stranami.

V Dechticiach dia: 10.01.2013 V Trnave diia: 10.01.2013

Za odberatela: Za dodavatel'a;
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Obec Dechtice
919 53 Dechtice
IE0: 00 312 363
DIC: 2021133708




